KODEKS ETYCZNY
OBOWIAZUJACY PRZY
STOSOWANIU METODY
TOMATISA®.

TOMATIS®
e

Niniejszy kodeks zostat opracowany przy konsultacji z Miedzynarodowym Stowarzyszeniem Licencjonowanych
Konsultantéw Tomatisa (IARCTC), ktérego cztonkowie dziatajgcy w branzy biorq udziat w rozwoju Metody
Tomatisa.

Niniejszy kodeks zostat zatwierdzony przez Terapeutéw wymienionych na stronie internetowej
www.tomatis.com.

WSTEP:

Metoda Tomatisa jest edukacyjng technika stymulacji sensorycznej poprzez dzwiek i ma ona na celu poprawe
umiejetnosci stuchania, a co za tym idzie usprawnienie komunikacji. Metoda Tomatisa polega na
przeprowadzaniu seanséw, w czasie ktdrych dana osoba stucha specjalnie obrobionej muzyki przez
urzadzenia skalibrowane na okreslone ustawienia.

Stosowanie Metody Tomatisa nie stuzy do ustalania diagnozy medycznej, prowadzenia leczenia lub
przepisywania lekéw. Stosowanie Metody Tomatisa nie bedzie nigdy wymagac¢ przerwania leczenia
medycznego.

Poprawne funkcjonowanie parametréow Metody Tomatisa jest mozliwe dzieki technice opracowanej przez
firme TOMATIS DEVELOPPEMENT S.A. (wWww.tomatis.com).

W celu stosowania wspomnianej metody wymagane jest ukonczenie specjalnego szkolenia i posiadanie
Licencji wydanej przez firme TOMATIS DEVELOPPEMENT S.A. (www.tomatis.com). Wspomniana licencja daje

prawo korzystania z Metody Tomatisa zgodnie z Umowag Licencyjna. Terapeuta, ktory jest uprawniony do
stosowania Metody Tomatisa jest nazywany Licencjobiorca.

Firma TOMATIS DEVELOPPEMENT S.A. i Licencjobiorca zawieraja3 Umowe Licencyjng. Wspomniana Umowa
reguluje kwestie zwigzane ze stosowaniem Metody Tomatisa i komunikacjg z nig zwigzanga. Niniejsze Zasady
Etyczne nie zastepuja Umowy Licencyjnej. Niniejszy dokument stanowi jedynie zarys wspomnianej Umowy
dla ogotu odbiorcow.

Licencjobiorca w dalszej czesci niniejszego dokumentu jest zwany ,Terapeuty”. Aby utatwic zapoznanie sie z
niniejszym dokumentem uzyto w nim zaimkéw meskich, ktére powinny by¢ rozumiane jako zaimki
odnoszace sie zaréwno do kobiet, jak i mezczyzn.
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Licencjobiorca bedzie przestrzegat przepisow prawa obowigzujgcego w jego kraju oraz zasad wtasciwych dla
jego dziatalnosci zawodowej. Wspomniane przepisy s3 nadrzedne wobec zasad przedstawionych ponizej.

»Tomatis", ,Tomatis + logo" oraz ,Solisten" sg prawnie chronionymi znakami towarowymi firmy TOMATIS
DEVELOPPEMENT S.A.

OGOLNA KOMUNIKACJA

Biorgc pod uwage to, ze unikanie niejednoznacznosci jest bardzo wazne przy promowaniu Metody Tomatisa,
Terapeuta, przy prezentacji metody, zwraca uwage na sposéb przeprowadzania prezentacji:

e Terapeuta powstrzymuje sie od uzywania okreslen, ktéore mogg dawac do zrozumienia, ze Metoda
Tomatisa jest praktyka lekarska. Terapeuta przedstawia Metode Tomatisa jako metode edukacyjng.

e Terapeuta dokonuje prezentacji Metody Tomatisa zachowujac przejrzystos¢ przekazu, a ponadto w
sposob doktadny, ostrozny i rzeczowy upewniajgc sie, ze klient rozumie zasady dziatania
prezentowanej metody, jak i wynikajgce z niej ograniczenia.

e Terapeuta powstrzymuje sie od wyrazania jakiegokolwiek twierdzenia pozostajgcego w sprzecznosci z
deklaracjami sktadanymi przez firme TOMATIS DEVELOPPEMENT S.A., ktdre sa przekazywane ogdtowi
odbiorcéw.

e Nawet w sytuacjach nie zwigzanych ze swojg praktyka zawodowg Terapeuta powstrzymuje sie od
wszelkiego dziatania, ktére moze sprawic¢, ze Metoda Tomatisa bedzie zle odbierana.

PREZENTACJA PROGRAMU SEUCHOWEGO KLIENTOM LICENCJOBIORCY

Terapeuta jest zawodowo zwigzany z terapeutykg oraz/lub pedagogika. W swoich relacjach z klientem
Terapeuta przestrzega ponizszych zobowigzan:

e Zachowuje sie w sposdb uczciwy, rzetelny, grzeczny i wyrazajgcy szacunek dla drugiej osoby.

¢ Informuje klienta o swoich kwalifikacjach, umiejetnosciach oraz metodach pracy w odpowiedzi na
wszelkie pytania dotyczace jego praktyki zawodowe;j.

¢ Informuje klienta o celu i zakresie swojej praktyki.

e Nie wywiera zadnego wptywu na klienta pod wzgledem moralnym, fizycznym, psychicznym,
duchowym, finansowym ani seksualnym i nie stosuje sity.

¢ Dba o to, aby nigdy nie oceniac, nie obwinia¢ ani nie krytykowac osoéb, ktére zasiegajg u niego porady.
Mowi w sposéb zrozumiaty i precyzyjny tak, aby klient jak najpetniej zrozumiat przekazywane
informacje.

e Szanuje wszelkie udostepnione mu informacje, ktére sg poufne, pozostajgc do tego zobligowany przez
tajemnice zawodowa.

e Zostawia klientowi wolny wybdr dotyczacy tego, czy klient chce kontynuowaé program stuchowy czy
zakonczy¢ go w dowolnym momencie.

e W sposob przejrzysty i rozsgdny ustala swoje stawki za caty program stuchowy.

UZUPELNIANIE SIE I DOPASOWANIE METODY TOMATISA

Terapeuta stosuje Metode Tomatisa w taki sposdéb, aby stanowita ona uzupetnienie podstawowego
wyuczonego zawodu Terapeuty, w wykonywaniu ktérego ma doswiadczenie. Stosowanie Metody Tomatisa nie
moze zastgpi¢ podstawowego zawodu Terapeuty ani nie powoduje nabycia umiejetnosci innych niz te
umiejetnosci, ktére pozyskat w drodze swojego ksztatcenia i zdobywania doswiadczenia.
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Terapeuta jest uwazny i wyraza sie w sposdb klarowny oraz bierze pod uwage ograniczenia, ktére moze
napotkaé¢ w swojej dziatalno$ci zawodowej. Odsyta klienta do innego terapeuty, jezeli uzna, ze dana praca nie
nalezy do jego dziedziny lub nie lezy w jego kompetencjach.

Terapeuta moze korzystac z innych technik, poza Metoda Tomatisa. Jednakze, musi on sie upewnié, ze zaréwno
przy prezentacji, jak i przy zastosowaniu tych metod sg one odrdzniane od Metody Tomatisa.

Terapeuta nie jest uprawniony do korzystania z praktyk opisywanych jako ezoteryczne, mroczne lub mistyczne
razem z Metodg Tomatisa.

DZIEDZINY ZASTOSOWANIA PROGRAMU SLUCHOWEGO PRZEZ
LICENCJOBIORCE

Ludzkie ucho stanowi najbardziej wszechstronne narzedzie integracji sensorycznej w ciele cztowieka. Z tego
wzgledu odgrywa ono istotng role w rozwoju cztowieka i w komunikacji. Terapeuta zdaje sobie sprawe z
istnienia nastepujacych dziedzin zastosowania Metody Tomatisa:

* Problemy w uczeniu sie i zaktécenia jezykowe
e Zaktdcenia uwagi

e Zaburzenia afektywne i emocjonalne

e Problemy w komunikacji

¢ Trudnosci psychomotoryczne

e Catosciowe zaburzenia rozwoju

e Rozwdj osobisty i dobre samopoczucie

e Poprawa jakosci gtosu i muzykalnosci

e Przygotowanie do porodu

e  Przyswajanie jezykdéw obcych

Terapeuta wdraza Program Stuchowy tylko w odniesieniu do swojej wyuczone] dziedziny i specjalizacji
niezaleznie od szkolenia zapewnionego przez firme TOMATIS DEVELOPPEMENT S.A. Nie stosuje on Programu
Stuchowego w jakiejkolwiek innej dziedzinie, w ktdrej nie odbyt odpowiedniego ksztatcenia.

Terapeuta nie zleca wdrazania Programu Stuchowego stronie trzeciej, ktéra nie uzyskata pisemnego
zatwierdzenia firmy TOMATIS DEVELOPPEMENT S.A.

TEST OCENY PSYCHOPEDAGOGICZNE] I TEST UWAGI SEUCHOWE]

Jezeli Terapeuta nie posiada testéw ewaluacyjnych okreslonych dla jego zawodu, korzysta on systematycznie z
testow zapewnionych przez firme TOMATIS DEVELOPPEMENT S.A., kiedy tylko dana osoba jest w stanie je
wykonac.

Terapeuta ma swiadomosé wzglednosci wspomnianych testéw ewaluacyjnych i interpretacji ocen. Nie wyciaga
on ostatecznych ani upraszczajgcych wnioskéw na temat zdolnosci klienta.

Wspomniane testy sg wykorzystywane w celu okreslenia problemu klienta oraz w celu zmierzenia jego
postepdéw. Nie stuzg one w zaden sposéb do formutowania diagnozy, przewidywania przysztosci ani ujawniania
czy potwierdzania faktéw z przesztosci. W zadnych okolicznosciach Terapeuta nie wykorzysta wspomnianych
testow do ocenienia danej osoby lub wymuszenia na niej pewnych wybordéw.

Terapeuta dba o to, aby testy zostaly przeprowadzone w optymalnych warunkach. Nalezy przestrzegac
procedury zwigzanej z przeprowadzaniem testéw poprzez przeprowadzenie rozmowy, w ktérej Terapeuta jasno
i doktadnie wyjasni wyniki testéw.
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Test uwagi stuchowej z wykorzystaniem urzgdzenia TLTS moze by¢ przeprowadzony tylko przez Licencjobiorce,
ktéry ukonczyt odpowiednie szkolenie. Terapeuta upewnia sie, ze urzadzenie jest zawsze odpowiednio
utrzymane. Wykorzystujgc urzgdzenie TLTS nie mozna okresli¢ audiogramu ani postawi¢ zadnej diagnozy
medycznej.

ORGANIZACJA SEANSOW SLUCHOWYCH

Terapeuta wdraza Program Stuchowy postepujac scisle zgodnie z wytycznymi i metodyka przedstawiong na
szkoleniu i w trakcie szkolenia ustawicznego.

Terapeuta nie proponuje seanséw stuchowych, ktorych czas trwania przekracza 2 godzinny dziennie. Z drugiej
strony, Terapeuta nie proponuje seanséw stuchowych trwajgcych krécej niz 1 godzina w danym dniu, chyba, ze
stan klienta wymaga powyzszego dostosowania.

Terapeuta nie proponuje sporadycznych seansow stuchowych, ktore nie stanowig czesci catego kursu
stuchowego trwajgcego kilka dni. Pomiedzy dwoma kursami stuchowymi terapeuta, w sposdb uporzadkowany,
wprowadza okres odpoczynku i przyswajania trwajacy kilka tygodni.

Jezeli Terapeuta zaproponuje seanse stuchowe w swoim domu/biurze, musi on zapewni¢ pokdj do stuchania z
odpowiednimi warunkami do przeprowadzenia seansdw stuchowych w warunkach relaksacji.

Jezeli Terapeuta zaproponuje seanse stuchowe w domu klienta, musi on sie upewnié, ze klient bedzie w stanie
przeprowadzac je w domu zgodnie z ustalonym programem. Terapeuta musi by¢ zawsze dostepny dla klienta w
przypadku wystgpienia problemu.

Terapeuta lub klient mogg przerwac seanse stuchowe w dowolnym momencie. Jezeli Terapeuta zauwazy
wystgpienie problemu, ktéry wykracza poza jego specjalizacje, odpowiednio poinformuje o tym klienta i poleci
kontakt ze specjalista.

RELACJE TERAPEUTY Z KOLEGAMI

Terapeuta szanuje swoich kolegdéw, niezaleznie od tego, czy sq oni Licencjobiorcami czy nie. Powstrzymuje sie
on od wszelkich uwag, ktére mogg spowodowac utrate zaufania do kolegdw lub ich zniestawic. Terapeuta wie,
ze musi by¢ otwarty na wszelkie informacje zwrotne dotyczgce jego dziatalnos$ci zawodowej i odpowiednio je
wykorzystywac.

Klient moze kontynuowac program stuchowy z innym licencjobiorcg niz ten, z ktérym sie najpierw konsultowat.
Na wyrazng prosbe klienta licencjobiorca, z ktéorym klient sie najpierw konsultowat, zgadza sie na poufne
przekazanie nowemu licencjobiorcy zebranych informacji na temat klienta w celu utatwienia przyjecia klienta i
aby poméc nowemu licencjobiorcy.

SZKOLENIE USTAWICZNE I ROZWO)]

Terapeuta wie, ze Metoda Tomatisa zostata opracowana w latach 50-tych i jest stale udoskonalana. Terapeuta
zna i szanuje historie opracowania wspomnianej metody i na biezgco uaktualnia swojg wiedze na temat
wszelkich nowosci w tej dziedzinie. Terapeuta doktada wszelkich staran, aby poprawi¢ jakos¢ swojej praktyki
poprzez wykorzystanie innowacji stworzonych przez firme TOMATIS DEVELOPPEMENT S.A. Terapeuta z uwaga
przyjmuje wszelkie komunikaty firmy TOMATIS DEVELOPPEMENT S.A. na ten temat.
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Terapeuta ma dostep do wielu materiatdw i narzedzi zapewnionych przez TOMATIS DEVELOPPEMENT S.A. i
stosuje je w celu uzupetnienia swojej wiedzy ogdlnej dotyczacej Metody Tomatisa i aby dalej rozwijaé¢ swojg
dziatalnos¢. Musi on znaé tre$¢ wspomnianych dokumentéw i ich aktualizacji i odwotywac sie do nich.

Terapeuta, osobiscie lub online, bierze udziat w szkoleniu ustawicznym zapewnionym przez TOMATIS
DEVELOPPEMENT S.A. i Miedzynarodowe Stowarzyszenie Licencjonowanych Konsultantéw Tomatisa.

Terapeuta moze konsultowac sie z trenerem, doswiadczonym kolegg lub firmg TOMATIS DEVELOPPEMENT S.A.
w przypadku watpliwosci dotyczgcych metodyki.

POZIOM STOSOWANIA METODY

Terapeuta musi przestrzega¢ zasad majgcych zastosowanie dla danego poziomu.

Konsultant TOMATISA jest terapeuty, ktéry ukonczyt petne szkolenie (poziom 1, 2 i 3) pozwalajgce mu na
dowolne korzystanie ze wszystkich parametréw i funkcji Metody Tomatisa dzieki wykorzystaniu
zaawansowanego sprzetu. Na tym poziomie zaawansowania Terapeuta dogtebnie rozumie proces
przeprowadzania i interpretowania Testu Uwagi Stuchowej i dlatego jest w stanie catkowicie zindywidualizowa¢
i spersonalizawa¢ program stuchowy swoich klientéw.

Praktyk TOMATISA (poziom 2) jest terapeutg, ktdry ukonczyt zaréwno szkolenie wstepne, jak i uzupetniajgce
(poziom 2) i posiada kwalifikacje do przeprowadzania Testu Uwagi Stuchowej Tomatisa (TLTS) i obstugi
urzadzenia TALKS do aktywnej stymulacji gtosowej. TLTS jest niezbedny w celu okreslenia profilu stuchowego
klienta, natomiast TALKS jest uzywany do uzupetnienia seanséw stuchowych przez aktywne seanse audio-
wokalne.

Praktyk TOMATISA (poziom 1) jest terapeutg, ktory ukonczyt szkolenie wstepne pozwalajgce mu na korzystanie
z przenosnego sprzetu SOLISTEN. Powyzsze urzadzenia wiernie odtwarzajg Efekt Tomatisa i posiadajg kilka
programoéw stuchowych. Terapeuta moze wybraé, ktéry z programoéw jast najlepiej dopasowany do potrzeb
klienta w oparciu o ocene z testéw. Wspomniane programy odpowiadajg najwazniejszym kwestiom i
problemom zwiazanym ze stuchaniem.

BEZPIECZENSTWO I OCHRONA PRAWNA

Terapeuta pracuje w miejscu, w ktérym zapewnione jest bezpieczenstwo klienta.

Ostrzega on firme TOMATIS DEVELOPPEMENT S.A. w przypadku, gdy zostaje pozwany w procesie sgdowym w
zwigzku ze stosowaniem Metody Tomatisa.

Firma TOMATIS DEVELOPPEMENT S.A. nie jest w stanie broni¢ praw Licencjobiorcow w poszczegdlnych
procesach. Dlatego terapeuci s3 wyraznie zachecani do uzyskania porady prawnej i zastosowania srodkow
ochrony prawnej odpowiednich do ich sytuacji.

PROCEDURA SKEADANIA SKARG I REKLAMAC]JI ORAZ SANKCJE

Wszelkie skargi dotyczace Licencjobiorcow w odniesieniu do niniejszego Kodeksu Etycznego muszg zostac
przestane listem poleconym za potwierdzeniem odbioru na ponizszy adres:

TOMATIS DEVELOPMENT S.A.
24rue Beaumont
L-1219 Luxembourg
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Kazda skarga musi zawiera¢ imie i nazwisko oraz adres osoby sktadajgcej zazalenie, jak rowniez imie i nazwisko
Terapeuty i jego adres. Zarzuty muszg by¢ wyjasnione i opatrzone datgy. Kopia kazdej skargi jest przekazywana
na rece zarzagdu Miedzynarodowego Stowarzyszenia Licencjonowanych Konsultantéw Tomatisa przez TOMATIS
DEVELOPPEMENT S.A.

TOMATIS DEVELOPPEMENT S.A. powiadamia Terapeute o wptynieciu skargi. Tozsamos¢ osoby sktadajacej
skarge moze zosta¢ zachowana w tajemnicy na wyrazng prosbe powyzszej osoby. Terapeuta musi odpowiedzieé¢
na piSmie na postawione mu zarzuty.

Firma TOMATIS DEVELOPPEMENT S.A., w porozumieniu z Miedzynarodowym Stowarzyszeniem
Licencjonowanych Konsultantéw Tomatisa, rozpatruje skarge i odpowiedZz na nig i moze poprosi¢ strone
skarzgcg oraz/lub Terapeute o dalsze wyjasnienia. Firma TOMATIS DEVELOPPEMENT S.A. oraz/lub
Miedzynarodowe Stowarzyszenie Licencjonowanych Konsultantéw Tomatisa mogg przeprowadzi¢ wszelkie
niezbedne kontrole u Terapeuty.

Po rozpatrzeniu zebranych dowoddéw i przeprowadzeniu konsultacji w tej sprawie Miedzynarodowe
Stowarzyszenie Licencjonowanych Konsultantéw Tomatisa wydaje pisemng opinie doradczg dla firmy TOMATIS
DEVELOPPEMENT S.A., a TOMATIS DEVELOPPEMENT S.A. na nig odpowiada przed wydaniem ostatecznej
decyzji.

TOMATIS DEVELOPPEMENT S.A. moze:

- Odrzuci¢ skarge, jezeli uzna jg za bezpodstawng;

- Wyda¢ ostrzezenie oraz/lub przeprowadzi¢ kontrole oraz/lub nakaza¢ nadzér oraz/lub nakazaé kroki
naprawcze, jezeli nastgpito naruszenie postanowien niniejszego Kodeksu Etycznego opisane w tresci
skargi;

- Zabroni¢ Terapeucie stosowania Metody Tomatisa i odebrac Licencje, jezeli nastgpito naruszenie
postanowien Umowy Licencyjnej opisane w tresci skargi.

Osoba wnoszgaca skarge jest informowana o powyzszej decyzji i zachowuje prawo do podjecia krokéw prawnych
przeciwko Terapeucie, jezeli uzna, ze dziatania Terapeuty naruszyty prawo i przepisy obowigzujgce w jego kraju.

Jezeli Terapeuta jest cztonkiem Miedzynarodowego Stowarzyszenia Licencjonowanych Konsultantéw Tomatisa,
stowarzyszenie moze zastosowac sankcje zgodne z zasadami cztonkowstwa.
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